RELAMAČNÝ FORMULÁR

A. VYPLNÍ KUPUJÚCI
1. IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE (titul, meno, priezvisko / obchodné meno; adresa / sídlo; IČO, DIČ; pečiatka):______________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. KONTAKT (telefón / mail): ___________________________ /_____________________________
3. ČÍSLO FAKTÚRY:_________________________________________________________________
4. MIESTO DODANIA TOVARU:_______________________________________________________
5. DÁTUM PREVZATIA TOVARU:______________________________________________________
VRÁTENÝ PRODUKT
	Názov produku
	Veľkosť
	Počet kusov
	Dôvod vrátenia písmeno a) až d)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



Dôvod vrátenia (prosím zvoľte jednu z možností)
a) Výrobok je malý							d) Doručenie iného tovaru
b) Výrobok je veľký							e) Výrobok je chybný
c) Nevyhovujúca kvalita							f) Iný
V prípade označenia možnosti d) alebo e) uviesť  podrobný popis vady alebo dôvodu vrátenia tovaru:____________________________________________________________________________ ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
6. KUPUJÚCI SI UPLATŇUJE NÁROK NA:_________________________________________________
7. ČÍSLO ÚČTU KUPUJÚCEHO:_________________________________KÓD BANKY:_____________

Kupujúci svojim podpisom potvrdzuje, že bol oboznámený s Reklamačným poriadkom internetového obchodu www.starstyle.sk a zároveň potvrdzuje správnosť a pravdivosť všetkých údajov uvedených v Reklamačnom formulári.

Podpis Kupujúceho

..........................................................


B. VYPLNÍ PREDÁVAJÚCI
1. DÁTUM OBDRŽANIA:_____________________________________________________________
2. DÁTUM VYBAVENIA REKLAMÁCIE:__________________________________________________
3. SPOSOB VYBAVENIA REKLAMÁCIE:___________________________________________________

         Miesto a dátum							  Pečiatka a podpis predajcu
...............................................					         .....................................................




